














ENTREPRISE PORTUAIRE D’ANNABA EPAN - SPA
SYSTEME DE MANAGEMENT INTEGRE

Politique Qualité/Sécurité/Environnement

Dans le cadre de I’amélioration et le renforcement de sa bonne gouvernance, 1’Entreprise Portuaire d’Annaba a
opté pour une standardisation de son systeme de management autour des référentiels internationaux, intégrant
notamment les composantes :

- Qualité,
- Santé & sécurité au travail,
- Environnement

La mise en ceuvre de I’ensemble de ces facettes passe nécessairement par 1’adoption d’une approche basée sur
’anticipation des risques et le déploiement d’une culture d’intégrité déclinée suivant une vision, une éthique,
des valeurs et des pratiques permettant d’assurer la pérennité, 1’équilibre financier et la performance de
I’Entreprise Portuaire d’ Annaba.

Les axes stratégiques recherchés concernent :

1. Augmenter la satisfactimi‘defﬁq clients en développant une relation de confiance sur le principe
gagnant-gagnant. - .
2. Optimiser la gestion de nos €T,
3. Optimiser la gestion de nos déc
4. Réduire notre impact sur 1’en
5. Assurer une veille réglementair
de nos obligations de conformité

6. Finaliser la mise en placc
Sécurité/Environnement).

7. Procurer des conditions de travaa
la S&ST,
8. Mettre en place un Systeme de» anag
ISO 45001 Version 2018.

t les ressources naturelles.

les pollutions du milieu naturel.

ention des risques de pollution.

: opératlons de la prestation dans le respect

| intégrant les métiers QSE (Qualité/
ant les dangers et réduire les risques pour

curité au Travail (SST) selon le référentiel

Le succés de cette politique dépend avant tout de l’implicaﬁbn de chamm d?entre nous.

Pour se faire, je m’engage en tant que Président Dlrecteur Général a fournir les ressources nécessaires pour
la planification, la réalisation, I’évaluation et I’amélioration continue des systémes de management
conformément aux exigences applicables et aux référentiels ISO 9001, ISO 14001 et ISO 45001.

Pour atteindre ces objectifs fondamentaux, nous nous engageons :

A mettre en ceuvre la politique QSE.

A maintenir un processus d’amélioration continue.

De mettre a la disposition des collaborateurs les moyens nécessaires pour la mise en ceuvre.

A communiquer cette politique aux parties intéressées et s’assurer qu’elle soit connue et comprise.

De considérer I’analyse des risques et opportunités comme axe principal de la démarche d’amélioration
a développer.

Je compte sur votre engagement et implication dans cette démarche pour garantir notre progression continue et
assurer la performance durable de notre entreprise.
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